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Nomenclature et définitions

Energie primaire : Forme d’énergie disponible dans la nature avantettransformation. Exemple :

le bois en forét.

Dénomination : kWhgp

Energie finale : Energie utilisée concrétement par I'utilisateunafi en bout de chaine de

transformation d'énergie primaire. Pour I'obterin déduit de I'énergie primaire I'énergie mobilisée
par les procédés de transformation (abattage, défp@r déchiquetage, transport et stockage des
plaguettes dans le cas du bois énergie). Il s'dgit’énergie qui est facturée au consommateur.
Dénomination : kWhegpe (les chaudieres bois étant rarement équipéessiénsgs de condensation
des fumées, le kWh final de bois est généralemeiraé sur PCI -Pouvoir Calorifique Inférieur- et

non sur PCS —Pouvoir Calorifique Supérieur-).

Energie utile : Energie effectivement livrée au batiment. Poubtémir, on déduit de I'énergie finale
toutes les pertes de chaleur. Pour cela, on prermbmpte le rendement des systémes de production
de chaleur (combustion, distribution, régulatiomjssion pour une chaudiére bois).

Dénomination : kWhye

Arbre en forét Plaquettes ou granulés kKWh e livrés au batiment
en entrée chaudiere
ik
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I/ Rappels sur le cahier et le bilan de saison de ¢ hauffe

1.1 Les objectifs
Le Cahier de Suivi de Saison de Chauffe 2013-28P% édition Régionale

Pour la 4™ année consécutive, un document de suivi fes
chaufferies automatiques au bois a été distribu& Jau
différents maitres d’ouvrage afin de leur permetieesuivre
leurs installations en fonctionnement et d’étadis bilans
départementaux. Ce document édité depuis 2 ans
'’ADEME et la Région Languedoc Roussillon avecdaides
missions départementales a été amelioré et migrerefdans
un classeur.

CHAUFFERIE
APIS AUTOMATIQUE

Pour mémoire, les objectifs de ce document sorguesnts
pour le maitre d’ouvrage :

- Suivre plus facilement les livraisons tout augate |
la saison de chauffe

- Mieux connaitre la consommation annuelle et
suivre année apres année

afin d’y remédier 'année suivante

Pour Bois Energie 66, ce document permet de dresskilan de saison de chauffe au niveau
départemental afin de :

- Mieux suivre le fonctionnement de I'ensemble desaliations du département,

- Disposer d'une base de données et d'un retour diexpces afin d’optimiser la
rédaction des prédiagnostics et les conseils pu@digux maitres d’ouvrage,

- Compléter I'observatoire régional du bois énergie

- Mieux identifier les dysfonctionnements des chaigfe et proposer des solutions
pour les gérer,

- Dresser un bilan de la saison de chauffe passérares de puissances, de
consommations annuelles, de type de combustibleocome,

- Suivre la régularité et la qualité du combustillele service des fournisseurs de
combustible.

A noter que tous ces bilans réalisés les annéesegmates ont permis d’organiser et
d’alimenter la réunion d’information régionale @uattiré une trentaine de personnes.
1.2 Les améliorations

Comme indiqué précédemment, le contenu de cEffeédition a été amélioré tant au niveau
du format que du contenu. Des informations supphdanes y ont été rajoutées.



Pourquoi un format classeur ?

Apres s’étre assuré que ce document était pertigBainnées de tests), il a été décidé de
I'éditer sous la forme d’'un classeur afin de ledrenplus durable et utilisable sur plusieurs
années de suite et ainsi éviter de multiplier lenbie d’'impressions de cahiers et leur
distribution. Maintenant, il est possible de photer des feuilles vierges et de les insérer.
Cela permet de conserver le classeur pour au momlyingtaine d’années.

Ce classeur plastifié est eégalement plus résistant.
Les améliorations

Afin de faciliter la réalisation de bilans les plosmplets possibles et de regrouper au sein
d’'un document toutes les informations indispensalde la chaufferie bois, de nouvelles
rubriques ont été rajoutées :

- C) Caractéristiques du contrat d’entretien avec idésrmations techniques et
financiéres

- D) Plan de financement de la chaufferie (investiss#, aides, emprunt)
- F) Réparations (type de piece, codt, type d’usure)
- G) Tableau de relevé des compteurs des sous-stdtias d'un réseau de chaleur)

Ces informations étaient souvent manquantes, @reloér dans des archives plus ou moins
accessibles et saisies ici et |a lors des entsetigac les maitres d’ouvrage.

De plus, pour réaliser un bilan financier permdtidanalyser la pertinence de la solution
bois par rapport a la solution de référence, I'emide des données financiéres sont
indispensables.

Les parties A) et B) relatives aux -caractéristigu#ss installations et au contrat
d’approvisionnement ont été conservees.

Le tableau de saisie des informations relativeslauaisons a été déplacé en partie E). Des
modifications ont été apportées, notamment conoéraasaisie des compteurs de chaleur
bois et d’appoint secours.

E) Fiche de suivi de la saison de chauffe 20 /20

Site : |Smsnn :20 - 20 |F0urmsseur:

Relevé compteur début (MWh) | Relevé compteur fin (MWh) | Prix de I'énergie (précisez 'unité) | Taux de TvA
Début de saison de chauffe

[Bois €HT/
|/\ppuinl5u aaaaa (précisez) : Electricité, Fioul, Gaz €HT/

Livraison d'énergie Relevés compteurs chaufferie Tendtes
d'appoint - secours (a chaque livraison de bois) Informations,

bve incidents,
Quantité | Remarques | changement tarifaire de
(litres et (Qualité, I'énergie
tonnes) utilisation)

Livraison de combustible bois

Date
Gifmmi/aa) [y riive | Quantits | Quantits en| Quantits d,m* Quantité Boi Appoint secours

ois
% enMAP | tonnes | enMwh energse livrée {en MWh) (en MWh)
(fuel, gaz, etc)

Ce cahier régional de suivi de saison de chauffe a été élaberé par I'Asseciation Bois Energie 66,
et mis & disposition du Réseau Régional d’Animation Bois Energie
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Les annexes restent inchangées. Elles permetteriordher le conducteur de chaufferie ou
I'exploitant des différentes caractéristiques dmbastible bois.



1.3 Vie du cahier de suivi de saison de chauffe : D iffusion et retours

L’expérience des années précédentes, avec desl¢éaretour du cahier encourageants (56%,
76% et 71% des cahiers distribués), a permis déegiemner I'approche proposée aux
maitres d’ouvrage.

Ainsi, le cahier est distribué majoritairement eaimpropre et aux conducteurs de chaufferies
ou gestionnaires lorsqu’ils sont identifiés. Uneplevation est apportée pour présenter les
tenants et les aboutissants de la démarche. En eftée étape est primordiale pour garantir
un taux de réponse important.

Lorsqu’il n'est pas possible de se déplacer, ou lggemaitres d’ouvrage sont déja tres
impliqués, les cahiers sont envoyés par courrieormpagneés d’'un appel téléphonique. Pour
ceux préférant une saisie informatique, une versgirenvoyée par mail.

En résumé pour 2013-2014 :

Sur les 69 chaufferies installées au 30 juin 2014 :
- 4 sont a l'arrét définitif,

- 1 était a I'arrét temporaire au début de lasade chauffe,
- 5 n’'ont pas été mises en route durant la salsorhauffe,
- 6 ont été mises en route en cours de saisohaldfe.

Il était donc possible de distribuer 59 cahiersadtita saison :
- 29 ont été donnés en main propre en favorisamt aequi il n'avait pas été possible
de le présenter la saison de chauffe précédente,

- Aucun n’a été envoyé par courrier vu le nouveamat. Une distribution en main
propre semblait plus pertinente,

- 1 a été envoye par mail,

- 29 n'ont pas été distribués faute de retour tegas précédentes (maitres d’ouvrage
non-impligués dans cette démarche de retour d'expegs) ou si les maitres
d’ouvrage n'ont pas été rencontrés durant la saichauffe. Certains d’entre eux
ont recu le classeur depuis.

Hors ArjoWiggins, ces 29 installations représentenfintenant environ 30% de la
consommation. Cependant, pour certains maitresviige non-impliqués, nous avons le
retour d’'informations (consommations bois) de lat g fournisseur. Cela nous permet au
minimum de réaliser le bilan départemental. Au glpkes installations qui ne recoivent pas
le classeur et pour lesquelles nous n’avons pasetieur de la part des fournisseurs,
représentent seulement 12% des consommations stothledépartement (toujours hors
ArjoWiggins). La pertinence des résultats du bitast pas remise en question.

Sur les 30 retours potentiels, ont été enregigigepi’au 31 décembre 2014 :
- 2 retours spontanés,

- 16 retours suite a des relances,

- 1 suivi par BE66 durant 'année,

- 11 sans nouvelle suite aux relances,

- 14 retours supplémentaires de la part des fesenrs.



Le taux de retour en dehors des informations conpees par les fournisseurs est donc de
I'ordre de 63%, ce qui est |égerement inférieuan passé. Cela s’explique par des relances
moins nombreuses car il est tres difficile d’avib@s informations de maitres d’ouvrage non-
impliqués. De plus, nous étions en mesure de cteras informations sur la consommation
grace a la consultation de certains fournisseurs.

Ce temps a également été remplacé par I'analyseptrassée des retours complets qui ont
nécessité de nombreux échanges.

Cela donne lieu a 5 bilans individuels completgustiques bilans Iégers ou qui seront réalisés
I'an prochain. En effet, il a été décidé de réalige bilan complet par installation une année
sur 2 avec l'ensemble des commentaires. Réalisetelrbilan tous les ans est tres
chronophage, et les analyses sont répétitivesudlrsdy a pas eu d’évenements particuliers.

A noter que ces bilans ne sont possibles que peuaiges installations dont les maitres
d’ouvrage ont été rencontrés et sont tres impligBésir les autres, seules les données sur la
consommation sont disponibles, ce qui donne dé@bamne vision de la filiére bois énergie
(consommations, fournisseurs, types de produits...).

Une relance en fin de saison est indispensable.

Le cas d’ArjoWiqggins :

La chaufferie industrielle située sur le site d@\Myiggins est un cas particulier. Le classeur de
suivi n'a pas été distribué puisqu’un suivi estlisgapar 'TADEME. Un bilan devrait étre en
mesure de nous étre communiqué par apres. La @raudiété mise en route en cours de
saison de chauffe (janvier 2014), donc la consonomatera bien moins importante que les
prévisions.

[I/ Bilan de saison de chauffe 2013-2014

2.1 Les consommations

Dans l'analyse qui va suivre, la chaufferie d’Arj@ffins sera sortie du bilan global afin de
ne pas masquer la consommation des autres instafiatet de pouvoir réaliser des
comparaisons avec les saisons passées. ArjoWiggirsera pour autant pas occultée mais
sera analysée de maniéere séparée.

A la date du 30 juin 2014, les Pyrénées-Orientatesptaient 69 chaufferies installées pour
une puissance de 38 872 kW dont 20 000 kW liésjaWAggins. 13 nouvelles chaufferies
ont donc été mises a feu depuis la saison de ehpaffsée correspondant a 1 607 kW (9,3%)
+ ArjoWiggins (50%).

Sur ces 69 chaufferies installées, seulement 6&nétan état de marche au 30 juin 2014. A
noter tout de méme que 4 chaufferies sont a I'akéénitif (La Capcinoise, le CAT I'Envol

de Rivesaltes, I'ancienne production de chaleus lohi lycée de Font Romeu qui a été
remplacée en 2011 et la premiére chaufferie deolar@ transformée en sous-station pour le
réseau de chaleur), 1 est a l'arrét temporairetemaant la reprise des batiments par une
autre structure (UDSIST de Bolguére), et 5 n'org pansommé de bois (uniqguement mises a
feu).

Le tableau 1 ci-aprés présente un état des liqudealu parc de chaufferie.



Tableau 1 : Etat des lieux du parc de chaufferiesretermes de puissance et de consommation au

30/06/2014 (évolutions par rapport a la saison denauffe précédente)
Nombre Puissance en| Consommation| Consommation
KW en MAP en Tonnes
Chaufferies installées y 38 872
compris ArjoWiggins 69 (+125%) 140 585 (+265%) 40 372 (+235%)
X:}g‘ﬂggﬁfg installées hors 68 18 872 (+9,3%) 40585 (+5,3%)) 12 872 (+7%)
Chaufferies en
fonctionnement 65 34 502 132 185 37975
(prévisionnel y compris (+177%) (+332%) (+305%)
ArjoWiggins)
Chaufferies en
fonctionnement 64 14 502 32185 10 475
(prévisionnel hors (+16%) (+5,2%) (+11,2%)
ArjoWiggins)
Bilan de Saison de Chauffe
AR 33699 73 889

i0_13-20;4 (réalisé y comprijs 59 (+170%) (+1369%) 20 811 (+126%)

rjowiggins)
Bilan de Saison de Chauffe
2013-2014 (réalisé hors 58 13 699 23 889 7 311 (-20%)

S (+10%) (-23%)
ArjoWiggins)

NB 1 : Pour plus de précisions, se reporter a $édides chaufferies en contactant BE66.

NB 2 : A noter que compte tenu du taux de répotd3¥ des installations sont estimées a I'aide du
prévisionnel ou des années précédentes, représeseatement 1/5 des tonnages. Ces évaluations
étaient également réalisées les années précédentes.

NB 3 : Les données concernant ArjoWiggins ont gtiénées par rapport aux prévisions.

La consommation totale réelle pour la saison deifth®013-2014 est en augmentation de
prés de 11 500 tonnes par rapport a 2012-2013¢eswiton 42 600 MAP de bois déchiqueté
consommes en plus en une année. Cela est enédiglit la mise en service de la chaufferie
ArjoWiggins sur 6 mois.

L’analyse hors ArjoWiggins livre une évolution taufait différente avec une diminution des
consommations d’environ -20% (-7 300 MAP équivalartl 900 tonnes). Cela s’explique
par un hiver bien plus doux et se retrouve pouiquasi-totalité des installations pour

lesque”es nous avons eu des retours- Evolution de la consommation de 9 installations sur le

département des Pyrénées Orientales

Le suivi précis d'un certain nombrg
d’installations permet d’observer e
évolutions des consommations d’uf
année sur l'autre. Le graphique ci-cont
montre pour 9 installations I'évolution d
la consommation au fil des 4 dernierg
saisons de chauffe. 2500
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On remarque que la consommation de la
saison de chauffe 2013-2014 est la plus faibleeeapproche de I'hiver 2011-2012 qui était
également doux.



On remarque que, hors ArjoWiggins, le tonnage prémnel évolue plus vite que le nombre
de MAP car 5 installations sur 12 fonctionnant guanulés ont été mises en service (172
tonnes).

La carte ci-aprés présente les chaufferies autgoegiau bois installées sur le département,
ainsi que les hangars de stockage.

A noter qu'un hangar d’'une capacité de 3 000 MAPeascours de construction dans le
Vallespir. Une seconde entreprise a également wfetpsur le méme territoire et une
troisieme entreprise relance son projet de hangaws da Plaine. Ces différents projets
devraient étre en mesure de répondre entre auteedeimande des différentes chaufferies de
la Plaine et du Vallespir.



Figure 1 : Parc des chaufferies et hangars de stagie bois énergie sur le département des Pyrénéesiéhtales au 30 juin 2014
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2.2. Ventilation par type de combustible

La décomposition des consommations des chauffdépartementales peut s’effectuer selon
4 types de combustibles, tel que présenté darableau 2 et la figure 2. Cette analyse ne
prend pas en compte la consommation de la chaaifigkrjoWiggins.

Tableau 2 : Ventilation des consommations par typde combustible

Parts consommeées par Répartition de la provenance des
Type de combustible . Al ombustibles utilisés dans les chaufferies (du
les chaufferies du 66 S 3
66 : département / hors département
Plaquettes 73% 819% / 19%
forestieres
Plaquettes 0 o o
industrielles oY% 8% 122% 76% 124%
Bois de rebut 18% 70% / 30%
Granulés 4% 0% / 100%

Répartition par types de combustible

4%
18% O Plaguettes forestiéres

5% H® Plaquettes industrielles
O Bois de rebut

73% O Granulés

Figure 2: Répartition par type de combustible en tanes consommées.

Apres une forte augmentation de la consommatioplaguettes forestieres en 2012-2013, ce
combustible prend encore plus d’envergure en gdgbBapoints supplémentaires. Cette
augmentation peut s’expliquer par la mise en servile nouvelles installations

s'approvisionnant avec de la plaquette forestieoarr pdes raisons de qualité et de
disponibilité. Cela se produit au détriment du bde rebut notamment. Les plaquettes
industrielles sont en légere augmentation car Bes fournisseurs en commercialisant a
récupéré de nouveaux marchés.

Malgré les 5 nouvelles installations aux granu@qart dans la consommation de ce type de
combustible diminue pour arriver a 4%.

En ce qui concerne la provenance des combustiblesemarque une diminution de la

plaquette forestiere départementale. Ce recul mptigeé par la reprise d'un contrat

d’approvisionnement relativement important par @mgreprise extérieure au département
dont I'approvisionnement est devenu a 50% départeaheCela étant, les plaquettes
forestieres consommées sur le département restsriatgement produites sur le territoire.

La part pour les autres combustibles reste quasimdentique, avec des granulés qui sont a
100% importés entre autres d’Espagne ou de landgiaguedoc-Roussillon. Des revendeurs
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de granulés sont a nouveau présents sur le démarteavec la société Soulié a Osséja et la
société Tubert sur Elne, pour palier au départadeokciété Alcal et a l'arrét de I'activité
granulé de la société Sud Bois.

A noter qu’'une société a essayé de développer etite pnité de granulation dans le Capcir a
partir de bois local, mais qui a ce jour n'est pasore entrée en production. Des projets
d’'unité de granulation en Ariege et en LanguedoasRilon sont également en cours avec
des capacités de production plus importantes. @elanettrait de réduire les rayons

d’approvisionnement pour ce type de combustible.

Comme indiqué précédemment, ces analyses ont étisées sans prendre en compte
I'approvisionnement de la chaufferie d’ArjoWiggins.

Conformément a l'annonce réalisée lors du bilancgmént, cette installation BCIAT a
Amélie les Bains, va modifier considérablementrapprtion de chaque type de combustible
ainsi que la proportion de bois local. Cette idatan industrielle devrait consommer pres de
27 500 tonnes de bois (soit environ 100 000 MAPhtdd7 000 tonnes de plaquettes
forestieres et déchets verts. Le reste devraitc@mgposé de plaquettes industrielles et de bois
de rebut.

Au 30 juin 2014, la chaufferie ayant été mise emteadepuis environ 6 mois, il est donc
difficile de réaliser un bilan précis correspondanine saison compléte. Ce dernier devrait
étre fait par TADEME au bout d’'un an de fonctiomment. Le présent bilan de saison de
chauffe sera alors modifié en fonction des dontr@@smises.

Attention, les données suivantes sont basées sugdfienations non confirmées a ce jour par
des données réelles d’exploitation. Elles ne soétgntées que pour donner une idée de
I'impact d’ArjoWiggins sur la filiére bois énergaes Pyrénées Orientales.

En considérant une demi-saison de chauffe par rapgax prévisions, 50 000 MAP
pourraient avoir été consommés de janvier a fin,joe qui pourrait permettre d’établir le
graphique suivant.

Répartition par types de combustible
(avec prévisions ArjoWiggins)

4%

q O Plaquettes forestieres
B Plaquettes industrielles

56% O Bois de rebut

O Granulés

Concernant la provenance locale de la ressoursgmblerait, selon des échanges avec des
professionnels, qu'une grande majorité de la plaguerestiere provienne d’Espagne. De
plus, peu de chantiers forestiers ont été réalgass le Vallespir pour alimenter cette
installation. En ce qui concerne le bois de reliubeplaquette industrielle, la provenance
serait, selon le principal fournisseur, en majadiégpartementale.
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Cela donnerait alors le tableau suivant :

Type de combustible Proportion Répartition dépaetatthors département
Plaquettes forestieres 56% 39% /| 61%
Plaquettes industrielles 18% 66% /| 34%
- 48% 52%
Bois de rebut 22% 66% ! 34%
Granulés 4% 0% /[ 100%

La plaguette forestiére proviendrait en majoritédépartements ou pays limitrophes, et le
bilan global, tous combustibles confondus, segiiléré.

Ce bilan serait encore plus défavorable pour lavgarance locale sur une saison de chauffe
compléete en conservant le méme type d’approvisiomeme.

Il faut noter que la volonté de la société achtelamrchaleur est de valoriser au maximum le
bois des foréts du Vallespir. Pour inciter celaispurs échanges et réunions ont eu lieu a ce
sujet entre les fournisseurs, les maitres d’ouveades élus.

Il est important de laisser le temps a la filieees# structurer pour répondre a la demande,
tout en permettant de rémunérer de facon équilibedsemble des maillons de la chaine.

2.3. Les approvisionnements

En dehors de I'approvisionnement d’ArjoWiggins, wheaine d’entreprises implantées sur le
département commercialise du bois énergie soug launl'autre de ses différentes formes
(plaquettes forestieres et industrielles, boisatheit ou granulés).

Les listes avec toutes les coordonnées sont disiesrsur le site internet de Bois Energie 66.

Pour la saison de chauffe 2013-2014, seulementd@siéournisseurs de bois déchiqueté et 4
de granulés se partagent I'approvisionnement desiffdries en fonctionnement citées
précédemment. Certaines installations ont égaleriogctionné en auto-approvisionnement
et au moins un autre fournisseur extérieur au dépent a livré une chaufferie.

Un état des lieux est présenté ci-dessous.

Fournisseurs de plaquettes (en MAP) :

Pour la saison de chauffe 2013-2014, 3 ancienshiggeurs ne possedent plus de contrats
d’approvisionnement tandis qu’'un autre, malgré dsse de la consommation générale, a
livré plus de combustible. Il a en effet remporg rbuveaux contrats notamment grace a
I'adhésion a la charte de qualité BEPO.

Ce sont toujours les 4 mémes principaux fournissenr se partagent pres de % de
I'approvisionnement départemental.

Qté en MAP par fournisseur 2013/2014

1523 70300 5490| 721| 340| 3535| 1220

La part d’auto-approvisionnement est plutdt en remec 15% de la consommation totale
contre 20% I'an passé pour 14 installations su{2890, identique a I'an passeé).
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Fournisseurs de granulés en vrac (en tonnes) :

Comme indiqué précédemment, la part de granuléugebbcalement est nulle pour la saison
de chauffe 2013-2014. Suite a la réunion destinédoarnisseur en Avril 2014, deux
nouveaux distributeurs ont vu le jour en s’appravisant aupres de producteurs situés dans

d’autres régions francaises ou en Espagne.

La part de granulé aura tendance a augmenter psyrbchaines années, notamment du fait
de la mise en place de chauffage au bois dansatiesdnts peu consommateurs (RT 2012 ou
BBC) ou avec des acces compliqués. Il était dommqgydial de structurer cette filiere au
niveau des livraisons.

Au niveau de la production, des unités industriellgont en construction dans des
départements ou régions limitrophes.

Chaufferies a I'arrét définitif (non remplacées) outemporaire (en MAP) :

Les chaufferies a I'arrét temporaire ou définitib( remplacées) représentent un volume non
consommé relativement faible, d'autant plus queqlete-part relative aux chaufferies
susceptibles de redémarrer s’éléve a environ 618 MA

Sur 45 chaufferies au bois déchiqueté (hors grah@® fonctionnement, 26 sont sécurisées
par un contrat d’approvisionnement avec leur faseur - soit pres de 60% -. Ce contrat
définit les caractéristiques du combustible notamtrea termes de granulométrie, d’humidité
et d’absence de corps étrangers, mais aussi Ipsnm&abilités qui incombent a chacune des
parties. Concernant les installations qui ne béft pas d’'un contrat, celles-ci fonctionnent
soit en auto-approvisionnement (14) soit grace sa aprovisionnements ponctuels ou non
définis (7), notamment pour les chaufferies de léaipuissance consommant de petites
quantités de bois déchiqueté (1 a 2 livraisonsgoar L'intérét de la mise en place d’'un
contrat d’approvisionnement est régulierement rippex maitres d’ouvrage lorsque cela est
nécessaire. A ce titre, Bois Energie 66 disposdabeiments-types de consultation pouvant
étre adaptés aux spécificités des installations.

Deux chaufferies aux granulés sont sécuriséesrpapntrat d’approvisionnement tandis que
les autres sont incitées a le faire.

2.4. Taux de couverture bois entrée chaufferie etr endements

Durant cette saison de chauffe, 'analyse du tauxaliverture bois et/ou du rendement de la
chaufferie bois a été réalisée pour 8 installati®wir ce faire, une connaissance parfaite des
consommations, y compris d’appoint, est indispelesab

De plus, pour évaluer les taux de couverture boisatie, des compteurs énergétiques sont
nécessaires. En leur absence, les taux de couwdiytis sont calculés en entrée chaufferie
(sur énergie finale).
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Au cours de la réalisation des prédiagnostics ebrapagnements en amont de la mise en
place de chaufferies, Bois Energie 66 recommandenient l'installation de compteurs
d’énergie pour évaluer au mieux les performancesrdgallations.

Tableau 3 : Tableau des taux de couverture bois eendements

Conso bois Production Consommation | Consomm Taux de
o ] ] Rendement ] ) .
] estimée en bois (sortie N d’appoint (en ation de | couverture bois
Installations chaudiére
MWh compteur en boi MWh) secours
0is
(variation n-1) MWh) (en MWh)
Installation A 196 (-49%) / / ? ? <100%
Installation B 229(+88%) / / 60 80% (entrée)
Installation C 602 501 83% 44,23 92% (sortie)
100% (appoints
Installation D 107(-32%) 80 75% 0 0 ) o
décentralisés)
Installation E 376(-22%) 308 82% 7,47 0 98% (entrée)
Installation F 6834(-20%) 6130 90% 0 0 100% (sortie)
Installation G 36(=) 21 58% 0 0 100%
Installation H 479(-15%) / 70% estimé 102 82% (entrée)

L’analyse de ce tableau montre que la plupart desliations possede un taux de couverture
bois élevé, souvent au-dela des 90 %. Cela peutarert évidence un surdimensionnement,
mais également une gestion optimum de la chaudieis afin d’utiliser au minimum
I'appoint secours. Cela est vrai pour la majorigs dhstallations suivies. De plus, quelques
installations disposent d’outils de gestion énéguét tels que les ballons d’hydro-
accumulation qui permettent d’optimiser le tauxcoeverture bois (c’est notamment le cas
de l'open buffepour les serres).

Quelques particularités :

Un_taux de couverture plus bas que la plupart desnstallations : Depuis 4 saisons de
chauffe, on observe que pour I'une des installatiterntaux de couverture bois est faible, aux
alentours de 60% sur 2 saisons, puis 45%. Il siekement amélioré et atteint 80% malgré
une chaudiére surdimensionnée. Le taux de 45% &R-2013 est tres bas, a cause de la
panne de la chaufferie bois durant plusieurs mble eemplacement de la vis d’amenée du
combustible suite a une usure importante en bakkeci. La consommation bois a été trés
faible sur cette saison de chauffe. Sans tenir temip cette derniére, il apparait au regard de
ces chiffres et des observations du conducteurhdefferie qu’'un probleme subsiste. En
effet, le conducteur de chaufferie reléve quasitigiemnement la mise en route de la
chaudiére gaz en renfort du bois lorsque la tenpg&ranaximum de 64°C est atteinte. Ce
probleme s’est intensifié depuis la remise endgda vis sans fin.

Lors d’'une visite sur site pour faire un point $arsaison de chauffe 2013-2014, BE66 a
identifie un second souci au niveau de la nouvelte sans fin. En effet, une plaque
démontable supportant et laissant sortir I'axeaddd d’amenée a été mise en place a l'arriere
du caniveau. Cette derniere permet l'ouverture 'évatuation des cendres si une
accumulation était avérée. Ce démontage est tmg & compliqué, contrairement aux
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conseils qui avaient été donnés par BE66 en iastaline simple plague démontable en
dessous sans fixation de la vis sans fin.

Plaque
démontable en
bas de la vis
d’amenée

Ceci étant, on observe, apres une saison de chauféequantité de poussiere importante
identifiée comme de la poussiére de bois. Cellenible sortir le long de I'axe de la vis sans
fin a travers de micros espaces.

La présence de cette poussiére trés volatile etrénd la zone difficilement respirable avec
des risques de santé pour le conducteur de chiguffer

L’exploitant et le propriétaire de l'installatiombété alertés sur ce sujet afin de comprendre
comment pouvait se former cette poussiere en sachenle combustible est criblé et de
qualité :

- Est-ce de la cendre provenant du foyer qui retodems la vis et redescend le long
de celle-ci a cause d'un tirage inverse ?

- Est-ce le bois qui se fait écraser par la vis $anst qui réduit en poussiere le bois
permettant ainsi sa sortie par les micros espaeegis sans fin a-t-elle les bonnes
dimensions ? N’est-elle pas en train de s’usenaeau ?

Afin de vérifier cela, il a été conseillé durardété 2014 de démonter la vis et de vérifier son
état. Avant cela un test avec un aimant permetienérifier s'il y a présence de fer dans la
poussiére.

Concernant le plafonnement a 64°C de la chauffasis, I'exploitant a été alerté. Ce dernier
ayant changé pour la nouvelle saison de chauffee odormation devra étre relayée afin de
résoudre ce probléme. En effet, la chaudiere ®iisssez puissante pour couvrir les besoins
des batiments sans un déclenchement régulier du gaz

Un rendement réseau faible 1’analyse des données concernant un réseau deuchala
laissé apparaitre un rendement réseau faible. fen, gfour cette derniére saison, il est
d’environ 50%, et de 56% depuis sa mise en routeteBant compte du rendement de la
chaudiere, on obtient un rendement global de Hiketion estimé a 35%. En comparaison, le
rendement d’'un autre réseau B de chaleur du dépanteest de 77% pour sa premiere saison
pour un rendement global estimé a 65%. Cette difide de rendement s’explique
majoritairement par un réseau moins dense surdeate A et des consommations moins
importantes pour les différents usagers. L’hivamdeenforce encore plus ce phénomene.

Le réseau A doit étre maintenu a température suietéa longueur pour alimenter une
installation qui est a l'autre bout (220 meétresh kbonsommation de cet usager est
relativement faible par rapport a I'énergie déperggur maintenir le réseau en température.
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L’évolution des rendements de ces installationsediserver au cours des prochaines années,
notamment avec le raccordement de nouveaux logsnsentle réseau A, qui devrait faire
augmenter la consommation et améliorer le rendenésetu.

Ces exemples montrent bien que méme avec une latistal neuve et des batiments
relativement proches (500 m de réseau) il y a éeep non négligeables, d’autant plus quand
les utilisateurs ont une consommation intermitteBigvisager un réseau avec des batiments
peu consommateurs et lointains n’est pas pertinent.

Une_consommation en diminution :A I'exception d’'une chaufferie qui a eu une saisten
chauffe 2012-2013 catastrophique (panne de la é@hudois et gaz), I'ensemble des
chaufferies a vu sa consommation diminuer. L’hadien été plus doux.

Pour chaque bilan individuel, ceci est illustréagr@ un graphique présentant I'évolution des
consommations. Un exemple est présenté ci-apres.

Evolution des consommations et factures de combusti ble bois
et appoint secours.
Facturation (en

600 MWh 0,070€TTC €TTC/kWh)
__ s00Mwh 1 0,060€TTC
<
% < 0,050€TTC

400 MWh
c
[
e . T O040€TTC s Consommation biomasse (MWh)
2 300 MWh
-% + 0,030€TTC Consommation appoint secours (M Wh)
€ 200 MWh Codt biomasse (ETTC/kWh)
g < 0,020€TTC
g Codt appoint secours (ETTC/kWh)
g romwn 1 o0merTC

0MWh . - - 0,000 €TTC
2010-20112011-2012 2012-2013 2013-2014

Combustible de meilleure _gualité :On observe aprés plusieurs saisons que la quhlité
combustible impacte fortement la consommation dehkaufferie et le colt du kwWh. C’est
notamment le cas pour I'un d’entre eux qui a vual® kWh produits / tonnes consommées
augmenter considérablement. Cela démontre I'entflmi combustible plus sec et présentant
une bonne régularité, mais aussi peut étre une éaoeh compétence du conducteur de
chaufferie.
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Globalement, la saison de chauffe s’est bien déeuhvec relativement peu d'incidents.
Cependant, en fin de saison de chauffe, plusieagses ou erreurs de livraisons ont eu lieu en
lien avec un fournisseur en particulier.

Les éléments suivants ont été observés :

Deuxieme casse de vis d’amenée du combustible ssispns de chauffeUne

installation a fait face a la casse de la vis diaé@ee pour la deuxiéme fois
consécutive. La premiére était liée a un défautstillation, tandis que la seconde
est dlrectement engendrée par la quallte .

d'une proportlon de flnes trop |mportante
d'une humidité un peu élevée, une’
accumulation s’est produite autour de la vis_,
sans fin produisant une sorte de ciment qui a

bloqué la vis et a entrainé sa casse. Apre
discussion avec le fournisseur, il semblerait:
que cette quantité de fine anormale sgil
engendrée par la vidange complete
hangar de stockage. Certaines zones
notamment les coins du hangar, présentaient eh wife accumulation de fines
importante a la suite des nombreux broyages. Itéac@nseillé de valoriser

autrement ce type de combustible pour éviter deemux soucis.

Lors d'une visite sur site, des taches de
rouille ont été relevées a l'intérieur du silo
(vis d’extraction du pré-silo et moteurs). Cela
met en évidence une mauvaise ventilation du
silo, car méme sec, le bois présente 20 a 25%
d’humidité.

Défaut d'allumage et déformation de tubeBour une installation, la derniere
livraison de la saison de chauffe a révélé un tihumidité de 50 a 60%, ce qui a
entrainé des difficultés pour I'allumage de la ahare et I'injection d’air primaire
en grande quantité. Lors de 'embrasement du misontée en température a été
telle que les tubes se sont déformeés et percésilhea été vidé et la livraison
remplacée. Ce genre de livraison n'aurait pasvidir ieu si un contrdle du poids
de la benne avait été réalisé par le fournisseantage partir de la plate forme, et
par le client lors de la réception de la bennechargement n’aurait pas da étre
vidé.

Cette livraison est liee a un broyage de bois ar féndu, avec une mauvaise
vigilance de I'opérateur qui a broyé du bois ved place de bois sec.

Le principal fournisseur en cause a été rencontigseerreurs ont été examinées. Des actions
correctives ont été mises en place afin que ceeggmprobleme ne se reproduise plus.

Bons de livraisons non complets ou taux d’humiditsn-conforme :plusieurs
clients ne recoivent pas de bon a chaque livraiBenplus lorsqu’il est donné,
celui-ci ne comporte pas forcément le taux d’hut@idiu encore ce dernier peut
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étre trés différent du contrble effectué par ledrarteur de chaufferie ou BE6G6.
Une simple vérification du poids de la benne perdees’alerter a ce sujet.

Concernant les bons de livraisons qui ne sont pagplets avec des taux d’humidité erronés,
les maitres d’ouvrage doivent en informer leur fosseur et exiger que les termes du contrat
d’approvisionnement soient respectés, a savoinbane du taux d’humidité.

Il serait pertinent que les différents fournissesmgent équipés d’outils tels que I'étuve pour
contrbler avec certitude le taux d’humidité de$éddntes livraisons.

2.5. Le taux de cendres

Les données concernant le taux de cendres qunéfaibliées dans les bilans de saison de
chauffe précédents s’averent en cohérence avexsaalllectées cette année. En général, les
cendres représentent moins de 0,2% du volume diviéa 2% du tonnage. Leur destination
est quant a elle variée. Elles peuvent étre reprizar le transporteur et utilisées en
compostage, étre épandues dans les jardins, éaréas en déchéterie et dans certains cas
servir de remblais pour les chemins.

BEG66 a été contacté a plusieurs reprises par degiges souhaitant récupérer et valoriser les
cendres. Cependant, compte tenu de la localisdiésrdifférentes installations et du volume
produit, la récupération de cendres s’avere compigUne entreprise sera relancée a ce sujet
en 2015.

2.6. Les émissions évitées

Les installations en fonctionnement représentedguivalent de 10 209 TEP substituées en
entrée dont 7 261 liees a ArjoWiggins. Elles petragint d’économiser 25 214 tonnes de
CO, et 12,8 tonnes de $S(par année.

TEP | CO2(t) | SO2 (1)

ArjoWiggins 7261 169 0,08
bdautres | ) ans | 94779 12,7
installations

[1l/ Conclusion

Le bilan de cette action menée par Bois Energiep66r la A™ année consécutive est
encourageant au regard des résultats présentégeurupoints peuvent étre mis en avant.

En termes de consommation de combustible, une diiomimportante a été observée par
rapport aux 3 annéees précédentes. C’est I'annéandlaquelle la consommation a été la
moins forte, principalement liée au climat. Si ategre I'approvisionnement d’ArjoWiggins,
la consommation est toutefois en augmentatiomteée.

Hors ArjoWiggins, la provenance des approvisionn&seen bois déchiqueté est au 3%
départementale, ce qui démontre un réel efforagmtt des fournisseurs et traduit I'efficacité
du travail et des messages diffusés par Bois Em@&®jiet les différents partenaires. La mise
en service d’ArjoWiggins change considérablemeaayprovisionnement, avec une proportion
de plaquettes forestieres départementales en dionnuCela sera a évaluer réellement
lorsque le suivi effectué par TADEME aura été coomqué.

Concernant le granulé, lI'absence de productionldo@st assez pénalisante au vu du
foisonnement des installations en fonctionnemengeretprojet consommant ce type de
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combustible. La problématique de la livraison agamion souffleur a été résolue durant la
saison de chauffe 2013-2014 pour étre opératiommmur les années suivantes. La petite
unité de granulation en projet n’est pour le monpers entrée en production.

Le suivi du fournisseur adhérent a la charte dditgudevrait permettre une amélioration de la
qualité du combustible et du service a traversmasure plus précise de I'humidité (étuve),
un contrdle du poids des bennes, le suivi de Iantifgade bois entrant et sortant, et une
meilleure maitrise de 'outil de broyage. Ces étiohs devraient permettre de supprimer les
dérives observeées.

Le cahier de suivi de saison de chauffe permettd@mir le contact avec les conducteurs de
chaufferies et les gestionnaires ou responsabétalilissements. Celui-ci est primordial pour
étre en mesure dobtenir des retours d’expériengedinents et ainsi de suivre le
fonctionnement du parc de chaufferies départemdn&ahouveaux maitres d’ouvrage ont été
approchés durant cette saison et ont permis d’&apde nouveaux retours, notamment au
sujet des réseaux de chaleur.

Dans ce cadre, les échanges sont fructueux, tamtlpanaitre d’ouvrage qui bénéficie de
conseils avisés pour réussir la conduite de sotaliason, que pour Bois Energie 66 qui
capitalise un retour d’expériences de qualité peasemble de la filiére.

Au sein de ce travail, la méthodologie employéeimgtortante. A ce titre, des actions de
proximité doivent étre mises en ceuvre telles queeteontre des maitres d’'ouvrage sur le
terrain afin de leur présenter de maniére détdildeen-fondé de la démarche et d’établir une
relation de confiance.

La collecte des données a l'issue des saisonsaidferest également une tache chronophage
car la transmission des informations n’est pas engo automatisme.

Cette année, des données particulierement intéttessant ainsi été récupérées avec des
bilans individuels tres complets tels que ceuxgméss précédemment.

Les perspectives :

Pour les années a venir, compte tenu de l'augnentamportante de consommation
engendrée par ArjoWiggins, et des premiers résul@aincernant la provenance du
combustible, majoritairement hors département pawlaquette forestiere, il est important
que la filiere se structure localement pour garamttette installation un approvisionnement
maximisant la proximité. Du c6té du maitre d’'ouwad faut envisager une rémunération
correcte pour les fournisseurs, afin que I'enserdbkmaillons de la filiere puisse s’en sortir.

A noter que de nouveaux hangars de stockage sardrestruction et en projet en particulier
sur le Vallespir et sur la Plaine de Roussillom afialimenter l'installation d’ArjoWiggins,
mais également les petites installations collestigle petites et moyennes puissances de la
Plaine du Roussillon qui sont actuellement fortenirapactées par les aléas climatiques.

Pour finir, le cahier est maintenant un classegroral qui permet au maitre d'ouvrage de
compiler les informations concernant les différergaisons de chauffe au sein d’'un méme et
unique document. Ce format a été développé en rzaréd avec le réseau bois énergie
Languedoc Roussillon suite aux retours positifsptemiéres éditions.
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